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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг
муниципального казенного общеобразовательного учреждения 

«Толкачевская основная общеобразовательная школа» 
___________ (наименование организации) на 2020 год__________

Недостатки, выявленные 
входе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 
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независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией
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й
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(с указанием 

фамилии, 
имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе 
реализации 

мероприятия

реализо
ванные
меры

по
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нию
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иных

недоста
тков

фактически 
й срок 

реализации

I. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная
деятельность

Отсутствие комфортной 
зоны отдыха 
(ожидания).

1. Создание комфортной 
зоны отдыха (ожидания) 

2. Приобретение 
необходимых 
материалов, 
оборудования, мебели.
3.Обустройство и 
оформление интерьера 
зоны отдыха в школе.

Сентябрь
2020г

Г ригорова 
И.Н.

директор
школы

Сентябрь
2020г.

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

Оборудование территории, 
прилегающей к зданиям 

организации, и помещений с 
учетом доступности для 

инвалидов

1 .Выделение места для 
стоянки для 
автотранспортных 
средств инвалидов.
2. Оборудование главного 
входа школы пандусом с 
поручнями и кнопкой - 
вызова сотрудника.

2020 -2021

Г ригорова 
И.Н.

директор
школы

Сентябрь 
2021 г

Обеспечение в организации 
условий доступности,

1 .Организация 
инструктажей с 2020-2021 Г ригорова 

И.Н.
Сентябрь 

2021 г



позволяющих инвалидам 
получать услуги наравне с 

другими

работниками школы по 
сопровождению 
работниками организации 
в помещении и по 
территории 
образовательной 
организации инвалидов;
2.Переподготовка 
учителя
по предоставлению услуг 
инвалидам по слуху и 
зрению.
3 .Предоставление 
образовательных услуг в 
дистанционном режиме 
или на дому.
4. Наличие надписей, 
знаков и иной текстовой 
и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно
точечным шрифтом 
Брайля__________________

директор
школы


